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Qualita nella vita lavorativa



WORKING SMARTLY IN SMART WORKING
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CONTESTO

Impresa di medie dimensioni impegnata
nell'introduzione dello smart working a
seguito della pandemia da Covid-19.

Presenza di fatica nella gestione dei
collaboratori da parte dei manager

Difficolta generalizzata di adattamento
alle nuove condizioni di lavoro
analogico/digitali.

STRUMENTI E METODI

Sessioni di assessment individuale e di
gruppo

Strumento per la negoziazione di
obiettivi, tempi e metodi

Sessioni di coaching ai manager sulla
gestione del feedback

Follow-up nelle diverse funzioni aziendali

RAZIONALE E OBIETTIVI

Attivare lo smart working in azienda richiede
azioni preparatorie e di accompagnamento per
poter garantire efficienza, produttivita e qualita
nelle relazioni e nel lavoro:

— La valutazione e il potenziamento delle
competenze relazionali individuali

Relazioni tra manager e riporti fondate su

- condivisione degli obiettivi e sistema di
feedback permanente.
— Supporto alla scelta di tool digitali

aderenti alle necessita

RISULTATI

Potenziamento delle competenze di time
management, pianificazione e gestione
del feedback

Negoziazione degli obiettivi tra manager
e riporti

Definizione strumento di monitoraggio
continuo in ottica di cooperazione e
sviluppo.
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Via Alberto Mario, 6 / 20149 Milano
segreteria@multiversaconsulting.com

multiversaconsulting.com



